DIREITO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL

DIREITO DA
INTELIGENCIA
ARTIFICIAL

Regulacédo, Responsabilidade, Protecdo de Dados
e Governanca Empresarial no Brasil

Jardel Vieira Alves



DIREITO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Direito da Inteligéncia Artificial — Regulagao,
Responsabilidade, Protecao de Dados e
Governang¢a Empresarial no Brasil

© 2026 Jardel Vieira Alves. Todos os direitos reservados.

Edic&o atualizada até 6 de agosto de 2026.

Esta obra tem finalidade educacional e informativa. N&o substitui parecer
juridico, analise regulatoria ou aconselhamento profissional aplicavel a caso
concreto.

O PL 2.338/2023 ¢ tratado neste livro como proposta legislativa em
tramitacdo, e ndo como lei vigente. O leitor deve conferir alteragdes
legislativas e regulatorias posteriores a data de atualizacdo desta edicéo.

FONTES PRINCIPAIS

Constituicdo Federal; LGPD; Marco Civil da Internet; Cédigo de Defesa do
Consumidor; Cédigo Civil; Lei de Direitos Autorais; Lei de Software; Lei de
Defesa da Concorréncia; Lei 14.133/2021; Lei 15.211/2025; Lei 15.352/2026;
regulamentagdes e publicagdes da ANPD; tramitagdo oficial do PL 2.338/2023
no Senado e na Camara dos Deputados.



DIREITO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Sumario

o] = N o B [T o] OSSOSO 5

Como usar este VI .......ccoeevvrverieiiicci T
Parte | — Fundamentos e enquadramento juridico...........c.coccevvvinniecninnens 7
Cap. 1 — O que o Direito regula quando regula IA .........cccooeiiiieiininnenne. 7
Cap. 2 — O mosaico Normativo brasileiro ...........cocoeveeinenniniiise s 12
Cap. 3— O ciclo de vida juridico de um sistema de 1A.........cccooeevinrrrnnne. 15
Parte 11 — Dados pessoais, decisdes e modelos generativos. .19
Cap. 4 — LGPD aplicada a inteligéncia artificial.................. .19
Cap. 5 — Decisdes automatizadas e revisdo humana..... .22
Cap. 6 — IA generativa, prompts e dados corporativos . .25
Cap. 7 — Treinamento, fine-tuning e dados de terceiros................. .28
Parte 111 — Responsabilidade, consumo e propriedade intelectual ............. 31
Cap. 8 — Responsabilidade civil por sistemas de 1A ..........ccccovveiennrcenne. 31
Cap. 9 — IA nas relagies de CONSUMO .........cvevrueirireeeinirieii e 34
Cap. 10 — Direitos autorais, software e conteddo gerado...........ccccvvrrerene. 37
Cap. 11 — Contratos de inteligéncia artificial..........ccccccovvivinincinncene, 39
Parte IV — Pessoas, seguranca e direitos fundamentais.............c.c.ccoeeeeerenee 42
Cap. 12 — IA nas relaces de trabalho.............ccccvevnnnee. .42
Cap. 13 — Seguranca da informagdo e ataques contra IA...... .45
Cap. 14 — Discriminag&o algoritmica e direitos fundamentais .47
Cap. 15 — Criangas, adolescentes € 0 ECA Digital ..........cccoovervcinnrcnenan 50
Parte V — Mercado, setores regulados e poder publico .............ccccoueeinnnne 52
Cap. 16 — Concorréncia, plataformas e poder econdmico...........ccccovvreevenene. 52
Cap. 17 — 1A em Setores regulados ..........cocoeeeieinieenininiseeeeiee s 55
Cap. 18 — 1A no setor publico e empresas contratadas............ccocevveereernenns 57
Parte VI — Governanga empresarial e preparacdo regulatoria .................. 60
Cap. 19 — Programa corporativo de governanca de IA ............... .60
Cap. 20 — Auditoria, evidéncias e futuro marco brasileiro............c.ccoceevennee 62
Parte VII — Manual de implementagdo empresarial .............cccccoeveennee 65
Cap. 21 — Implantagdo em 90 dia@S........ccccrvrrureriirrieeirireeeeeie s 65
Cap. 22 — Meétricas e indicadores de gOVErNanGa...........ccceeeeevrueeererererieeneans 67
Parte VIII — Riscos especializados e operagdes avangadas..............cccccoenee 69
Cap. 23 — Biometria, visdo computacional e reconhecimento ..................... 69
Cap. 24 — Deepfakes, voz sintética e personalidade............. .12
Cap. 25 — Transferéncias internacionais e fornecedores globais. 74

Cap. 26 — Conselho, M&A e diligéncia corporativa............... .76
Cap. 27 — Model Risk Management aplicado a 1A ....
Cap. 28 — Agentes de IA e automagéo autbnoma ..
Cap. 29 — IA no juridico, compliance e auditoria ...... .83
Cap. 30 — Fiscalizag&o, prova e litigios envolvendo 1A ............ccccccovreenne. 85



DIREITO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Parte 1X — Estudos de caso empresariais .
Apéndices A-L — Modelos, matrizes, checklists e ewdenmas .......................... 94
CONCIUSAD ... 116
Referéncias legislativas, institucionais € tECNICas ............ccoevvvreerenieeeinininnns 117




DIREITO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Nota ao leitor

A inteligéncia artificial deixou de ser um tema
reservado a laboratérios de pesquisa e passou a integrar
decisbes empresariais rotineiras: concessdao de crédito,
triagem de curriculos, atendimento ao consumidor,
deteccdo de fraude, andlise documental, programacéo,
marketing, precificacdo, auditoria, saude, educacéo,
logistica e inUmeras outras atividades. O problema
juridico surge justamente porque a tecnologia atravessa
varias areas do direito ao mesmo tempo. N&o existe, no
Brasil, uma Unica lei capaz de responder isoladamente a
todas as perguntas criadas por um sistema de 1A.

Este livro adota uma abordagem funcional. Em vez de
tratar o “Direito da Inteligéncia Artificial” como um ramo
completamente autbnomo, parte da ideia de que a empresa
precisa combinar normas constitucionais, protecdo de
dados, responsabilidade civil, defesa do consumidor,
propriedade intelectual, contratos, direito do trabalho,
concorréncia, seguranca da informacdo e regulagdes
setoriais. A governanga de IA funciona, portanto, como
uma camada de coordenacdo juridica e técnica.

A obra foi escrita para juristas, profissionais de
compliance, encarregados de dados, gestores de risco,
auditores, responsdveis por seguranga da informacéo,
desenvolvedores que atuam préximos da area juridica e
executivos que precisam transformar principios abstratos
em controles verificaveis. O nivel é intermediario:
pressupde familiaridade basica com conceitos juridicos,
mas explica os elementos técnicos necessarios para
avaliar modelos, dados, fornecedores e fluxos de decisé&o.
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O marco legislativo brasileiro de IA permanece em
construcdo. O PL 2.338/2023 foi aprovado pelo Senado
em dezembro de 2024 e remetido a Cémara dos
Deputados em marco de 2025. Em 6 de agosto de 2026, a
materia permanecia em Comissdo Especial na Cémara,
aguardando parecer do relator, com diversos projetos
apensados. Por isso, o livro distingue rigorosamente trés
camadas: direito vigente; orientacbes regulatorias e
padrdes técnicos; e propostas legislativas ainda sujeitas a
alteracdo. Sempre que o PL 2.338/2023 for discutido, ele
sera tratado como horizonte regulatério e ndao como
obrigacdo legal ja vigente.

Em paralelo, o ambiente institucional mudou. A Leli
15.352/2026 transformou a Autoridade Nacional de
Protecdo de Dados em Agéncia Nacional de Protecdo de
Dados, autarquia especial e agéncia reguladora. A Agenda
Regulatéria 2025-2026 da ANPD inclui inteligéncia
artificial, tratamento de dados de alto risco, direitos dos
titulares, relatério de impacto, biometria, seguranga,
anonimizagdo e governanca. A Lei 15.211/2025, o
Estatuto Digital da Crianca e do Adolescente, entrou em
vigor em 17 de marco de 2026 e adicionou deveres
relevantes para produtos e servigos digitais acessiveis a
criancas e adolescentes.

Este texto é material de estudo e orientacdo geral. A
aplicacdo a um caso concreto exige analise das
circunstancias, dos contratos, do setor regulado, da
arquitetura tecnologica e da legislacdo vigente na data da
deciséo.



DIREITO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Como usar este livro

O leitor pode seguir a ordem dos capitulos ou utilizar a
obra como manual de consulta. Os capitulos iniciais
constroem o vocabuldrio e o mapa normativo. Em
seguida, sdo tratados dados pessoais, decisdes
automatizadas, 1A generativa, responsabilidade, consumo,
propriedade intelectual, contratos, relagfes de trabalho,
seguranca, discriminacdo, criancas e adolescentes,
concorréncia e setores regulados. Os ultimos capitulos
concentram governanc¢a, auditoria, documentacdo e
preparacdo para o provavel amadurecimento regulatorio
brasileiro.

Uma regra aparece repetidamente: a empresa ndo deve
comecar perguntando “qual lei de IA se aplica?”, mas
“qual ¢ a funcao real do sistema, que dados entram, quem
é afetado, que decisdo sai, qual o potencial de dano e
quem controla cada etapa?”. A classificagdo juridica
nasce desse inventario.
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Parte | — Fundamentos e
enquadramento juridico

Capitulo 1 — O que o Direito regula quando
regula inteligéncia artificial

1.1 IA como sistema sociotécnico

A expressdo “inteligéncia artificial” € util como rétulo,
mas insuficiente para o trabalho juridico. Para fins de
governanca, importa menos discutir se um software
“pensa” e mais identificar quais fungdes ele desempenha.
Um sistema pode classificar, recomendar, prever, gerar
conteudo, detectar padrdes, priorizar pessoas, automatizar
tarefas ou apoiar decisdes humanas. Cada funcéo cria
riscos diferentes. Um classificador de spam e um modelo
que ajuda a decidir quem recebera crédito podem utilizar
técnicas semelhantes, mas ndo ocupam a mesma posicao
juridica.

A analise empresarial deve enxergar a |A como sistema
sociotécnico. O resultado ndo depende apenas do modelo
matematico. Ele nasce da combinacdo entre dados, regras
de negécio, interface, configuragdo,  pessoas,
fornecedores, infraestrutura, incentivos e procedimentos
internos. Um modelo com boa métrica estatistica pode
produzir dano se for usado fora do contexto para o qual
foi testado. Da mesma forma, um modelo imperfeito pode
ser aceitavel quando funciona apenas como ferramenta
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auxiliar e sua saida é revisada por profissional qualificado
com acesso a informacdes adicionais.

Essa visdo altera a pergunta sobre responsabilidade. A
investigacdo nao deve procurar um unico “culpado
algoritmico”, mas reconstruir a cadeia de decisdes: quem
definiu a finalidade, quem selecionou os dados, quem
treinou ou adquiriu 0 modelo, quem parametrizou limites,
quem decidiu automatizar, quem deveria revisar a saida e
guem tinha capacidade de interromper o uso. Em
ambientes corporativos maduros, cada uma dessas
funcdes precisa possuir responsavel identificavel.

Para o juridico, o primeiro produto de qualquer projeto
relevante de 1A deve ser um mapa do sistema. O mapa
registra finalidade, usudrios, titulares afetados, categorias
de dados, modelo utilizado, origem do modelo,
integracGes,  fornecedores, decisdes influenciadas,
possibilidade de revisdo humana e consequéncias de
falha. Sem esse documento, a empresa tende a discutir
principios de forma abstrata e perde a capacidade de
demonstrar diligéncia.

Aplicacdo empresarial. Antes de aprovar uma
ferramenta, descreva em uma pagina: entrada,
processamento, saida, decisdo humana posterior e efeito
sobre pessoas. Essa pequena descrigdo costuma revelar se
0 problema principal estd em privacidade, consumo,
trabalho, propriedade intelectual, seguranca, contrato ou
regulagdo setorial.

1.2 IA, automacgao e modelos generativos

Nem toda automacdo é inteligéncia artificial e nem
toda inteligéncia artificial gera contetdo. Essa distingdo €
juridicamente importante porque as obrigagfes dependem
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da funcdo e do risco. Sistemas deterministicos aplicam
regras previamente definidas; modelos estatisticos
estimam probabilidades; sistemas de aprendizado de
maquina extraem padrdes de dados; modelos generativos
produzem novas sequéncias de texto, imagem, audio,
video ou cddigo a partir de padrdes aprendidos.

Modelos generativos adicionam riscos proprios. A
saida pode ser plausivel e incorreta; informagdes
confidenciais podem ser inseridas em prompts; contetdos
protegidos podem aparecer de forma indevida; a origem
de uma afirmagdo pode ser dificil de reconstruir; e o
fornecedor pode utilizar entradas para melhoria do servico
conforme sua configuragdo contratual. Por isso, a politica
de uso de IA generativa ndo deve ser mera extensdo da
politica de software. Ela precisa definir classes de
informacdo permitidas, atividades que exigem revis&o,
usos proibidos e requisitos de fornecedores.

Outro ponto essencial € distinguir modelo, sistema e
aplicagdo. O modelo é o componente que produz
inferéncias ou conteddo. O sistema inclui componentes
adicionais, como banco de dados, filtros, autenticacao,
logs e interface. A aplicacdo é o uso concreto do sistema
em determinado processo de negdcio. A mesma
tecnologia pode ser de baixo risco em um chatbot interno
para duvidas administrativas e de alto impacto quando
utilizada para recomendar desligamentos de empregados.

Essa separacdo é especialmente Gtil nos contratos. O
fornecedor do modelo pode ndo conhecer a finalidade
final escolhida pelo cliente. O integrador pode controlar
os dados e a interface. A empresa usuaria pode definir a
decisdo que sera tomada. A responsabilidade juridica



